
(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10)

Programadas Realizadas Resultado
Critico 0%-

20%
Con riesgo 21%-60%

Aceptable 

61%-100%

Promedio de

cumplimiento de los ejes

del plan municipal de

desarrollo

Porcentaje de 

cumplimiento del eje 

I+ Porcentaje de 

cumplimiento del eje 

II + Porcentaje de 

cumplimiento del eje 

III + Porcentaje de 

cumplimiento del eje 

IV + Porcentaje de 

cumplimiento del eje 

V

Cuantitativo / 

Estratégico / 

Municipal

2025 100% / 

Resultados / 

Anual

12 6 50 RESULTADOS X

Índice de mejora de

gobernabilidad y

administración municipal

IMGAM= Índice de 

buen gobierno + 

Índice de Mejora 

Administrativa + 

Índice de Eficiencia 

de Provisión de 

Recursos

Cuantitativo / 

Estratégico / 

Municipal

2025 100% / 

Resultados / 

Anual

12 6 50 RESULTADOS X

Porcentaje de

cumplimiento de metas

establecidas respecto al

histórico

((Porcentaje de 

avance real del 

periodo / avance 

estimado del periodo) 

/ (Porcentaje de 

avance real del 

Cuantitativo / 

Estratégico / 

Municipal

2025 100% / 

Resultados / 

Anual

104 52 50 RESULTADOS X

Índice de buen gobierno

y administración

eficiente

Resultado obtenido 

en el ejercicio - 

resultados obtenidos 

en ejercicios 

anteriores / 

resultados anteriores 

Cuantitativo / 

Estratégico / 

Municipal

2025 100% / 

Resultados / 

Anual

12 6 50 RESULTADOS X

Índice de eficiencia de

provisión de recursos

para la operación de

programas

IEPR= Programas  

de provisión de 

recursos + 

Solicitudes resueltas 

de gestión de 

recursos

Cuantitativo / 

Estratégico / 

Municipal

2025 100% / 

Resultados / 

Anual

104 52 50 RESULTADOS X

Parámetros de Semaforización

Método de CálculoNombre del indicador
Nombre del Programa 

presupuestario

Área Administrativa 

Responsable 

COMUNA MUNICIPAL

Fortalecimiento de la Gestión 

Pública  y la Gobernabilidad 

Municipal

 Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestión diseñados para cada uno de los programas presupuestarios

MUNICIPIO DE PUNGARABATO, GUERRERO.

PERÍODO COMPRENDIDO: Del 01  de Enero al 30  de Junio de 2025.

Fecha de elaboración: 30 de diciembre de 2024.

(11)

Frecuencia 

de Medición 

Costo del Programa presupuestario: 341,374.84$                                                         

Tipo de Indicador

Metas

U. de M.



(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10)

Programadas Realizadas Resultado
Critico 0%-

20%

Con riesgo 

21%-60%

Aceptable 

61%-100%

Porcentaje de 

compromisos y 

atribuciones de 

aplicación de recursos 

eficiente logrados

(Atribuciones de 

representatividad / 

Compromisos y 

atribuciones de 

representatividad 

prometidas a la 

ciudadania) *100

Cualitativo / 

Estratégico / 

Municipal

2025 100% / 

Resultados / 

Anual

56 28 50 RESULTADOS X

Promedio de los índices 

resultado de la 

adecuada vigilancia y 

representatividad legal

(Indice de eficiencia 

en la vigilancia + 

Indice de 

representacion legal 

+ Indice De medicion 

y certificacion) / 3

Cuantitativo / 

Estratégico / 

Municipal

2025 100% / 

Resultados / 

Anual

12 6 50 RESULTADOS X

Promedio de los Indice 

de representacion legal 

y asistencia juridica 

prestada

(Indice de eficiencia 

de atencion de 

asuntos legales + 

Porcentaje de 

asesorias prestadas) 

/2

Cuantitativo / 

Estratégico / 

Municipal

2025 100% / 

Resultados / 

Anual

12 6 50 RESULTADOS X

Promedio de resultado 

de Indices de mediacion 

y certificacion de 

promoción de intereses

Indice de 

promociones de 

intereses 

patrimoniales  + 

Indice de 

promociones de 

Cuantitativo / 

Gestión / Municipal

2025 100% / 

Resultados / 

Anual

11 5.5 50 RESULTADOS X

Promedio de los Indices 

de eficiencia en la 

vigilancia de la 

hacienda municipal

(Indice de vigilancia 

de la hacienda 

municipal + 

Eficiencia en el 

control patrimonial) 

/2 

Cuantitativo / 

Gestión / Municipal

2025 100% / 

Resultados / 

Anual

44 22 50 RESULTADOS X

SECRETARIA GENERAL
Vigilancia y defensa de los 

intereses Municipales

Costo del Programa presupuestario: 2,489,291.60$                                                       Fecha de elaboración: 30 de diciembre de 2024.

(11)

Área Administrativa 

Responsable 

Nombre del Programa 

presupuestario
Nombre del indicador Método de Cálculo Tipo de Indicador

Frecuencia 

de Medición 

Metas

U. de M.

Parámetros de Semaforización

 Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestión diseñados para cada uno de los programas presupuestarios

MUNICIPIO DE PUNGARABATO, GUERRERO.

PERÍODO COMPRENDIDO: Del 01  de Enero al 30  de Junio de 2025.



(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10)

Programadas Realizadas Resultado
Critico 0%-

20%
Con riesgo 21%-60%

Aceptable 61%-

100%

 

(total de viviendas con servicio de drenaje 

eficiente/ total de viviendas del 

municipio)*100

Cualitativo / 

Estrategico / 

Municipal

2025 100% / 

Resultados/ 

Semestral

12 6 50 RESULTADOS X

Porcentaje en la 

verificación de las 

válvulas de control de 

conducción del drenaje.

(Válvulas de control de conducción del 

drenaje verificadas / Válvulas de control de 

conducción de drenaje programadas para 

verificación)*100

Cualitativo / 

Estrategico / 

Municipal

2025 100% / 

Resultados/ 

Semestral

12 6 50 RESULTADOS X

Porcentaje en la 

construcción de pozos 

de inyección para la 

recarga de los mantos 

acuíferos.

(Construcción realizada de pozos de  

inyección para la recarga de los mantos 

acuíferos /Construcción programada de 

pozos de inyección para la recarga de los 

mantos acuíferos)*100

Cualitativo / 

Estrategico / 

Municipal

2025 100% / 

Resultados/ 

Semestral

3 1.5 50 RESULTADOS X

Porcetaje de eficiencia 

en la captacion de 

recursos en materia de  

drenaje.

(total de recursos gestionado y obtenidos / 

total de recursos presupuestados a obtener 

por la direccion) *100

Cualitativo / 

Estrategico / 

Municipal

2025 100% / 

Resultados/ 

Semestral

291 145.5 50 RESULTADOS X

 Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestión diseñados para cada uno de los programas presupuestarios

MUNICIPIO DE PUNGARABATO, GUERRERO.

PERÍODO COMPRENDIDO: Del 01  de Enero al 30  de Junio de 2025.

 DIRECCION DE 

DRENAJE Y 

ALCANTARILLADO

Servicio de drenaje  y 

alcantarillado de buena 

calidad para los ciudadanos

Costo del Programa presupuestario: 496,159.28$                                                                                  Fecha de elaboración: 30 de diciembre de 2024.

(11)

Área Administrativa 

Responsable 

Nombre del Programa 

presupuestario
Nombre del indicador Método de Cálculo Tipo de Indicador

Frecuencia 

de Medición 

Metas

U. de M.

Parámetros de Semaforización



(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10)

Programadas Realizadas Resultado
Critico 0%-

20%

Con riesgo 

21%-60%

Aceptable 

61%-100%

Porcentaje de 

satisfaccion de los 

ciudadanos por la 

eficiencia y gestion de 

servicios prestados por 

los servidores

(Total de personas 

satisfechas con los 

resultados del 

PEEMREFP / Total de 

personas sujetas a 

consulta) *100

Cuantitativo / 

Gestion / Municipal

2025 100% /  

Porcentaje 

de 

satisfaccion / 

Anual

12 6 50 RESULTADOS X

Porcentaje de eficiencia 

y eficacia en el manejo 

de recursos para la 

ejecución de las 

funciones publicas

PEEMREFP= ( Total 

del recurso observado 

durante el ejerciio 

para mejora de 

actividades / Total del 

presupuesto asignado 

para el ejercicio a las 

actividades) *100

Cuantitativo / 

Estratégico / 

Municipal

2025 100% / 

Resultados / 

Anual

12 6 50 RESULTADOS X

Indice de efectividad de 

las actividades 

coordinadas

IEAC=  PAEPAP + 

PRTEAFP

Cuantitativo / 

Estratégico / 

Municipal

2025 100% / 

Resultados / 

Anual

12 6 50 RESULTADOS X

Indice de promoción 

para la mejora del 

servicio prestado a la 

ciudadania

IPMSPC= PCCAI + 

PAISP

Cuantitativo / 

Estratégico / 

Municipal

2025 100% / 

Resultados / 

Anual

68 34 50 RESULTADOS X

indice de eficiencia en 

los resultados de 

organización 

administrativa

IEROA= PMASCA 

+PBDAE

Cuantitativo / 

Estratégico / 

Municipal

2025 100% / 

Programas / 

Anual

44 22 50 RESULTADOS X

Indice de efectividad de 

la aplicación de 

controles 

administrativos

IEACA= PEPRSP + 

PECVSR

Cuantitativo / 

Estratégico / 

Municipal

2025 100% / 

Resultados / 

Anual

12 6 50 RESULTADOS X

 Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestión diseñados para cada uno de los programas presupuestarios

MUNICIPIO DE PUNGARABATO, GUERRERO.

PERÍODO COMPRENDIDO: Del 01  de Enero al 30  de Junio de 2025.

OFICIALIA MAYOR

Administración coordinada y 

comprometida con el prestigio 

etico.

Costo del Programa presupuestario: 4,738,454.25$                                                     Fecha de elaboración: 30 de diciembre de 2024.

(11)

Área Administrativa 

Responsable 

Nombre del Programa 

presupuestario
Nombre del indicador Método de Cálculo Tipo de Indicador

Frecuencia 

de Medición 

Metas

U. de M.

Parámetros de Semaforización



(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10)

Programadas Realizadas Resultado
Critico 0%-

20%

Con riesgo 21%-

60%

Aceptable 61%-

100%

Índice de eficiencia en 

la ejecución de las 

obras

públicas

((Total de 

presupuesto 

destinado a las obras 

publicas del periodo 

/Total de presupuesto 

destinado a las obras 

publicas del periodo 

2024)-1)*100

Cuantitativo / 

Estrategico / 

Municipal

2025 100% / 

Resultados  / 

Semestral

12 6 50 RESULTADOS X

Índice de eficiencia en 

la asignación de las 

obras públicas

((Infraestructura 

urbana desarrollada 

en el ejercicio actual/ 

Infraestructura urbana 

desarrollada en el 

ejercicio anterior)-

1)*100

Cuantitativo / 

Estrategico / 

Municipal

2025 100% / 

Presupuesto

s  / Anual

5 4 31.25 RESULTADOS X

Índice de eficiencia en 

la administración de las 

obras públicas 

((Total de proyectos 

para infraestructura 

considerados en el 

periodo / Total de 

proyectos  de 

infraestructura 

Cuantitativo / 

Gestion / Municipal

2025 100% / 

Gtos 

Indirectos  / 

Anual

12 6 50 RESULTADOS X

Porcentaje de 

necesiades de 

infraestructura 

atendidas

(Total de estudios de 

factibilidad 

elaborados/Total de 

estudios de  

factibilidad 

programados) *100

Cuantitativo / 

Estrategico / 

Municipal

2025 100% / 

Obras  / 

Anual

12 6 50 RESULTADOS X

 Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestión diseñados para cada uno de los programas presupuestarios

MUNICIPIO DE PUNGARABATO, GUERRERO.

PERÍODO COMPRENDIDO: Del 01  de Enero al 30  de Junio de 2025.

DIRECCION DE 

DESARROLLO URBANO 

Y OBRAS PUBLICAS

Presupuestacion y ejecucion 

con base en objetivos 

prioritarios en obras de 

calidad

Costo del Programa presupuestario: 60,820,422.10$                                                      Fecha de elaboración: 30 de diciembre de 2024.

(11)

Área Administrativa 

Responsable 

Nombre del Programa 

presupuestario
Nombre del indicador Método de Cálculo Tipo de Indicador

Frecuencia 

de Medición 

Metas

U. de M.

Parámetros de Semaforización



5,007,937.20$      

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10)

Programadas Realizadas Resultado
Critico 0%-

20%

Con riesgo 

21%-60%

Aceptable 61%-

100%

Variación porcentual en la 

recaudación  de ingresos 

propios

((Total de recursos 

recaudados en el año 

actual- total de 

recursos recaudados 

en el año 

anterior)/total de 

recursos del año 

anterior)*100

Cuantitativo / 

Estratégico / 

Municipal

2025 100% /  

Porcentaje 

de 

satisfaccion / 

Anual

12 6 50 RESULTADOS X

Índice de eficiencia en la 

administración de la 

Hacienda publica municipal

IEAHPM= Resultado 

C1+C2+C3+C4

Cuantitativo / 

Estratégico / 

Municipal

2025 100% /  

Resultados / 

Anual

12 6 50 RESULTADOS X

Índice de contribuyentes 

satisfechos con la 

eficiencia de la 

administración de la 

hacienda publica

(Total de 

contribuyentes 

satisfechos / Total de 

contribuyentes 

sujetos a aportacion)

Cuantitativo / 

Gestion / Municipal

2025 100% /  

Porcentaje 

de 

satisfaccion / 

Anual

12 6 50 RESULTADOS X

Indice de eficiencia en la 

planeacion y vision de 

recursos públicos

IEPVRP= IEPRI + 

IEPAG

Cuantitativo / 

Estratégico / 

Municipal

2025 100% /  

Resultados / 

Anual

12 6 50 RESULTADOS X

Índice de eficiencia en el 

desarrollo de programas

(Programas 

desarrollados 

institucionalmente / 

total de programas 

presupuestados)

Cuantitativo / 

Estratégico / 

Municipal

2025 100% /  

Resultados / 

Anual

12 6 50 RESULTADOS X

Porcentaje de 

cumplimiento con entregas 

de informacion solicitada 

para la trasparencia y 

rendicion de cuentas

(Total de acciones 

cumplidas/total de 

acciones a realizar en 

la guía de 

cumplimiento)*100

Cuantitativo / 

Estratégico / 

Municipal

2025 100% /  

Resultados / 

Anual

12 6 50 RESULTADOS X

 Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestión diseñados para cada uno de los programas presupuestarios

MUNICIPIO DE PUNGARABATO, GUERRERO.

PERÍODO COMPRENDIDO: Del 01  de Enero al 30  de Junio de 2025.

TESORERIA MUNICIPAL

Fortalecimiento de la 

recaudacion y manejo 

adecuado de recursos 

públicos

Costo del Programa presupuestario: Fecha de elaboración: 30 de diciembre de 2024.

(11)

Área Administrativa 

Responsable 

Nombre del Programa 

presupuestario
Nombre del indicador Método de Cálculo Tipo de Indicador

Frecuencia 

de Medición 

Metas

U. de M.

Parámetros de Semaforización



(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10)

Programadas Realizadas Resultado
Critico 0%-

20%
Con riesgo 21%-60%

Aceptable 

61%-100%

Porcentaje de 

cumplimiento de áreas 

con una gestión 

transparente y de 

rendición de cuentas

(Numero de áreas que cumplen/ 

total de áreas o unidades 

administrativas del 

Municipio)*100

Cuantitativo / 

Estratégico/ 

Municipal

2025 100% / 

Resultados / 

Anual 

12 6 50 RESULTADOS X

Variación porcentual  de 

avance en el 

cumplimiento en 

materia de 

transparencia y 

rendición de cuentas

(Suma de las evaluaciones 

obtenidas en el año actual-Suma 

de evaluaciones obtenidas en el 

año anterior/ suma de 

evaluaciones obtenidas en el año 

anterior)*100

Cuantitativo / 

Estratégico/ 

Municipal

2025 100% / 

Cumplimient

o / Anual 

12 6 50 RESULTADOS X

Porcentaje de 

informacion publicada 

de interes, comprension 

y congruencia 

ciudadana

(Numero de modulos publicados 

sobre transparencia /  Numero de 

modulos sujetos a transparencia 

a publicar)*100

Cuantitativo / 

Estratégico/ 

Municipal

2025 100% / 

Resultados / 

Anual 

12 6 50 RESULTADOS X

Porcentaje de 

ciudadanos que 

conocen sus derechos 

de acceso a la 

informacion

(Ciudadanos conocedores e 

involucrados en el acceso a la 

informacion y transparencia / 

Total de la población 

pungarabatense) *100

Cuantitativo / 

Gestión/ Municipal

2025 100% / 

Resultados / 

Anual 

12 6 50 RESULTADOS X

Porcentaje de 

cumplimiento de 

acciones preventivas

(Numero de unidades 

administrativas con deficiencias 

corregidas/ total de unidades 

administrativas que presentan 

deficiencias)*100

Cuantitativo / 

Estratégico/ 

Municipal

2025 100% / 

Cumplimient

o / Anual 

12 6 50 RESULTADOS X

 Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestión diseñados para cada uno de los programas presupuestarios

MUNICIPIO DE PUNGARABATO, GUERRERO.

PERÍODO COMPRENDIDO: Del 01  de Enero al 30  de Junio de 2025.

UNIDAD DE 

TRANSPARENCIA

Derecho al acceso a la 

informacion publica para 

transparencia y  rendicion de 

cuentas 

Costo del Programa presupuestario: 504,457.60$                                                                      Fecha de elaboración: 30 de diciembre de 2024.

(11)

Área Administrativa 

Responsable 

Nombre del Programa 

presupuestario
Nombre del indicador Método de Cálculo Tipo de Indicador

Frecuencia 

de Medición 

Metas

U. de M.

Parámetros de Semaforización



(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10)

Programadas Realizadas Resultado
Critico 0%-

20%
Con riesgo 21%-60%

Aceptable 61%-

100%

Variación porcentual de 

los procedimientos 

jurídicos regulatorios 

aplicados

((Procedimientos jurídicos 

regulatorios mejorados en el año 

actual/Procedimientos jurídicos 

identificados en el año actual)-

1)*100.

Cuantitativo / 

Estrategico / 

Municipal

2025 100%/ 

Procesos / 

Anual

12 6 50 RESULTADOS X

Variación porcentual en 

los asesores jurídicos 

municipales 

capacitados

((Asesores jurídicos municipales 

capacitados en el año 

actual/Asesores jurídicos 

municipales capacitados en el 

año anterior)-1)*100.

Cuantitativo / 

Estrategico / 

Municipal

2025 100% / 

Capacitacion

es / 

Semestral

12 6 50 RESULTADOS X

Porcentaje de 

actualización de los 

asesores jurídicos por 

capacitaciones 

recibidas.

((Resultados de la evaluación de 

los asesores jurídicos 

capacitados en el año 

actúan/Resultados de la 

evaluación de los asesores 

jurídicos capacitados en el año 

anterior)- 1)*100.

Cualitativo / 

Estrategico / 

Municipal

2025 100% / 

Capacitacion

es / 

Semestral

32 16 50 RESULTADOS X

 Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestión diseñados para cada uno de los programas presupuestarios

MUNICIPIO DE PUNGARABATO, GUERRERO.

PERÍODO COMPRENDIDO: Del 01  de Enero al 30  de Junio de 2025.

DEPARTAMENTO 

JURIDICO

Auxiliar en la vigilancia y  

procuracion de justicia y 

legalidad en la administración 

pública municipal 

Costo del Programa presupuestario: 788,565.44$                                                                         Fecha de elaboración: 30 de diciembre de 2024.

(11)

Área Administrativa 

Responsable 

Nombre del Programa 

presupuestario
Nombre del indicador Método de Cálculo Tipo de Indicador

Frecuencia 

de Medición 

Metas

U. de M.

Parámetros de Semaforización



(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10)

Programadas Realizadas Resultado
Critico 0%-

20%
Con riesgo 21%-60%

Aceptable 

61%-100%

Contribuir a la 

satisfacción ciudadana 

a través del mayor 

interés en el cuidado de 

arboles y jardines 

públicos

(personas satisfechas con el 

cuidado e imagen de las áreas 

verdes/ total de personas del 

municipio)*100

Cualitativo / Gestión 

/ Municipal

2025 100% / 

Satisfaccion/ 

Semestral

12 6 50 RESULTADOS X

Desarrollo de 

programas de parque y 

jardines accesibles para 

la creación y 

rehabilitación de 

Espacios para 

Entretenimiento Familiar

[(m2 de área verde consolidada 

del Municipio en dic 2024)/(m2 de 

área verde destinada para  

arques y jardines del Municipio )

Cuantitativo / 

Estrategico / 

Municipal

2025 100% / 

Espacios 

Semestral

68 34 50 RESULTADOS X

Desarrollo de 

coordinación para la 

gestion de recursos

[(monto de inversión destinado a 

parques y jardines en 

2024)/(monto de inversión 

destinado a parques y jardines 

del Municipio en 2024)

Cuantitativo / 

Estrategico / 

Municipal

2025 100% / 

coordinación/  

Semestral

12 6 50 RESULTADOS X

Desarrollo de 

programas de 

construccion y 

rehabilitacion de 

espacios familiares

[(número de espacios Familiare 

construidos en zonas Alta 

Prioridad)/(número total de 

espacios Familiares construidos 

)]*100

Cuantitativo / 

Estrategico / 

Municipal

2025 100% / 

programas/  

Semestral

12 6 50 RESULTADOS X

 Indicadores de Resultados Estratégicos y de Gestión diseñados para cada uno de los programas presupuestarios

MUNICIPIO DE PUNGARABATO, GUERRERO.

PERÍODO COMPRENDIDO: Del 01  de Enero al 30  de Junio de 2025.

DIRECCION DE 

PARQUES Y JARDINES

Mantenimiento, equipamiento, 

y conservación de parques 

municipales

Costo del Programa presupuestario: 1,177,000.00$                                                                      Fecha de elaboración: 30 de diciembre de 2024.

(11)

Área Administrativa 

Responsable 

Nombre del Programa 

presupuestario
Nombre del indicador Método de Cálculo Tipo de Indicador

Frecuencia 

de Medición 

Metas

U. de M.

Parámetros de Semaforización


