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INTRODUCCION

EL REGISTRO CIVIL EN EL ESTADO DE GUERRERO, ES UNA INSTITUCION DEPENDIENTE DE LA
SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO INSTAURADA EL DIA 28 DE JULIO DE 1863, SE HA DADO
A LA TAREA DE OTORGAR ACTAS DEL ESTADO CIVIL DE LAS PERSONAS INDICANDO LA
FORMA DE LLENAR DE MANERA MANUSCRITA. APARTIR DE 1941 SE INCORPORO UN
FORMATO DE IMPRENTA PARA SU LLENADO TAMBIEN MANUSCRITA. Y A PARTIR DE 1982,
EL LLENADO ES DE MANERA MECANICA INCORPORANDO EN EL LA CRIP (CLAVE DE
REGISTRO DE IDENTIDAD PERSONAL).

LA ATENCION AL CIUDADANO ERA MUY LENTA POR LA LENTITUD DE LAS MAQUINAS
MECANICAS YA QUE LAS ACTAS Y LOS REGISTROS SE LLENABAN CON ELLAS OCASIONANDO
ERRORES AL TRANSCRIBIR LOS DATOS, TODO ELLO OCASIONO UNA SERIE DE PROBLEMAS
EN SUS DOCUMENTOS OFICIALES.

POR ESTA CAUSA Y GRACIAS A LA NUEVA TECNOLOGIA SE HA REDUCIDO TIEMPO Y
BUSQUEDA MANUAL EN LOS LIBROS YA QUE CON LA INTERCONEXION NUESTRO TRABAJO
SE AGILIZA'Y SE GARANTIZA. DANDO UN MEJOR SERVICIO A LA SOCIEDAD.
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OBJETIVOS

MEJORAR UN BUEN SERVICIO DE CALIDAD, Y ATENCION A LA CIUDADANIA, CONTAR
CON LOS FORMATOS Y ACTAS AUTOMATIZADAS SUFICIENTES.

MANTENER EL SISTEMA DE COMPUTO EN OPTIMAS CONDICIONES

DAR ASESORIAS GRATUITAS A LAS PERSONAS QUE ESTAN REGISTRADAS DENTRO
DEL ESTADO DE GUERRERO Y QUE SE LES DIFICULTA IR A SUS LUGARES DE ORIGEN
DONDE FUERON REGISTRADOS.

TRAMITAR, CONSULTAR, CORREGIR ACLARACIONES, CORREGIR, CANCELAR DOBLE
REGISTRO Y DAR DE ALTA EN EL SISTEMA DE INTER CONEXION.
DAR SERVICIO.

PROPORCIONAR EL FORMATO DE MATRIMONIO ALAS PERSONAS INTERESADAS.

PUBLICAR LOS SERVICIOS QUE PRESTA EL REGISTRO CIVIL A TRAVES DE LOS MEDIOS
DE COMUNICACION Y DIFUNDIR LO MAS ACTUAL QUE ES LOS MATRIMONIOS
IGUALITARIOS.

FOMENTAR CAMPANAS DE REGISTROS DE NACIMIENTO PARA PERSONAS ADULTAS,
NINOS MAYORES DE UN ANO EN ADELANTE, Y REGISTROS DE MATRIMONIOS
GRATUITOS

CONSTAR CON SALA DE ESPERA'Y SERVICIO DE UN ENFRIADOR DE AGUA PARA LOS
USUARIOS QUE ASISTAN A ESTA OFICIALIA 02 DEL REGISTRO CIVIL.

PROPORCIONAR UN AUXILIAR (SECRETARIO) EN EL REGISTRO CIVIL YA QUE ES
INDISPENSABLE PARA CUANDO SE REALIZA UNA SALIDA AL H. AYUTAMIENTO
MUNICIPAL PARA TRAER ACTAS DE NACIMIENTOS Y REGISTROS, ENTREGA
MENSUAL A COYUCA, INEGI, ES LO NECESARIO E INDISPENSABLE NO DEJAR SOLO
LA OFICIALIA DE REGISTRO CIVIL.
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HERRAMIENTAS DE TRABAJO, REMODELACION Y
MATERIAL.

e RECONSTRUCCION DE LIBROS EN GENERAL.

e EMPASTADO DE LOS LIBROS DE LOS ANOS ACTUALES, DESDE EL ANO 1949 HASTA
EL ANO 2021.

e CONTAR CON PAPELERIA SUFICIENTE COMO HOJAS BLANCAS, EN TAMANO OFICIO
Y CARTA, FOLDERS DE TAMANO CARTA Y OFICIO, CLIPS, TINTA PARA IMPRESORA.

e UNA FOTOCOPIADORA PARA CONSERVAR EN BUEN ESTADO LOS LIBROS MAS
ANTIGUOS Y FOTOCOPIAR TODOS AQUELLOS QUE SE ENCUENTREN EN MAL ESTADO
Y CON ELLO CONSERVAR UNA COPIA FIEL DEL ORGINAL

e UNA LINEA DE TELEFONO EXCLUSIVA PARA EL RESGISTRO CIVIL POR QUE ASI LO
REQUIERE NUESTRO SISTEMA DE INTERCONEXION.

e ADOPTAR UN AIRE ACONDICIONADO PARA LA OFICILIA 02 DEL REGISTRO CIVIL DE
TANGANHUATO , YA QUE EN LA TEMPORADA DE CALOR ES INCOMODO LABORAR
AS|



